MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI

UNIVERSITE KALIiTE KOMiSYONU

TOPLANTI TUTANAGI
Toplant1 Tarihi : 05.05.2026 09:30:00
Toplanti Sekli -Yeri : Hibrit - Senato Salonu
Toplant1 Sayisi . 2026 -15
Toplant1 Aciklamasi

Universitemiz Kalite Komisyonu, 5 Mayis 2026 tarihinde Senato Salonunda toplantisini gergeklestirmistir.

Giindem Maddeleri

Madde No Giindemi

1 Bodrum Giizel Sanatlar Fakiiltesi Heykel Programinin Ozdegerlendirme izleme Raporunun
Sunusu

2 Bodrum Giizel Sanatlar Fakiiltesi Resim Programinin Ozdegerlendirme izleme Raporunun
Sunusu

3 Bodrum Giizel Sanatlar Fakiiltesi Sahne Sanatlari Programinin Ozdegerlendirme izleme
Raporunun Sunusu

4 Bodrum Giizel Sanatlar Fakiiltesi Seramik Programinin Ozdegerlendirme izleme Raporunun
Sunusu
Bilgi Notu: Seramik Programi, akreditasyon bagvuru streci hazirliklari kapsaminda; mevcut
Ozdegerlendirme Izleme Raporu formatinin diginda, SATEAD Olctlerini temel alan yeni bir
Ozdegerlendirme Raporu hazirlamistir.

Ogrenci Genel Memnuniyet Anketinin Gdzden Gegirilmesi
Akreditasyon Oncesi Onay islemleri Prosediiriiniin Gézden Gegirilmesi
Alman Kararlar / Goriisiilen Hususlar

Karar No  Alinan Kararlar

1 Bodrum Giizel Sanatlat Fakiiltesi Ozdegerlendirme izleme Raporuna iligkin
Degerlendirmelerin (Gliindem 1, Giindem 2, Gliindem 3, Glindem 4) Bodrum tarafinda
yasanan teknik bir problemden dolayi bir sonraki giindemde gérisilmesine karar verildi.

2 Universitemizde siirdiirilmekte olan Ogrenci Genel Memnuniyet Anketine iliskin soru seti
gozden gegirildi. Komisyon tarafindan komisyon oncesi yapilan on galigmalarda ortaya gikan
gorus ve oneriler (EK-1) sonucu Ogrenci Genel Memnuniyet Anketinin 2026 yilindan itibaren
EK-2'de sunuldugu hali ile gergeklestiriimesine karar verildi.

3 2) Akreditasyon Oncesi Onay islemleri Prosediiriiniin Gézden Gegirilmesi konusunun bir
sonraki gindemde goérusulmesine karar verildi.

........ Loviiiid i,
Prof.Dr. HATICE HICRET GORGULU
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MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI

UNIVERSITE KALIiTE KOMiSYONU

TOPLANTI TUTANAGI

Toplant1 Tarihi : 05.05.2026 09:30:00

Toplant: Sekli -Yeri :  Hibrit - Senato Salonu

Toplant1 Sayisi . 2026 -15
Komisyon Uyeleri Unvan Adi Soyadi Katilim Durumu imza
Prof.Dr. TURHAN KACAR Katiimadi
Prof.Dr. HATICE HICRET GORGULU Katildi
Prof.Dr. MEHMET AVCI Katilmadi
Prof.Dr. ERALP DOGU Katilmadi
Prof.Dr. HALIT FiLiz Katildi
Prof.Dr. MUGE ADNAN Katildi
Prof.Dr. OZGUR ULUBEY Katiimadi
Prof.Dr. HAKAN UNAL Katiimadi
Prof.Dr. DENiZ AKPINAR Katiimadi
Prof.Dr. OSMAN OZKARACA Katilmadi
Prof.Dr. SAFFET OCAK Katildi
Prof.Dr. YASEMIN OZDEM YILMAZ Katildi
Dog.Dr. CEREN KUGCUKUYSAL Katilmadi
Dog.Dr. MERVE KAPTAN Katildi
Dog.Dr. AYSEGUL EVREN YAPICIOGLU Katilmadi
Dog.Dr. GULSAH KOSE Katiimadi
Dog.Dr. AHMET DENIZ BAS Katiimadi
Dog.Dr. YASEMIN [SPIRLI Katildi
Dog.Dr. MUSTAFA TANRIVERDI Katildi
Dog.Dr. NUR GELIK iLAL Katildi
Dog.Dr. SENEM YAZICI YILMAZ Katildi
Dog.Dr. AYSUN DURSUN Katildi
Dog.Dr. ALI TURKER Katildi
Dog.Dr. SENA AKCER ON Katildi
Doktor Ogretim Uyesi SAMIL SEFERGIL Katild
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MUGLA
MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI
UNIVERSITE KALITE KOMIiSYONU

i3 TOPLANTI TUTANAGI

Toplant1 Tarihi : 05.05.2026 09:30:00

Toplant: Sekli -Yeri :  Hibrit - Senato Salonu

Toplant1 Sayisi . 2026 -15
Doktor Ogretim Uyesi ILKE TEKIN Katild
Doktor Ogretim Uyesi ERDEM TURK Katild
Doktor Ogretim Uyesi SEYFI KILIC Katild
Doktor Ogretim Uyesi AL OSMAN OZTOP Katild
Doktor Ogretim Uyesi SENIHA KISAKUREK Katildi
Ogr.Gor. (Uygulamali Birim) KEMAL YUCE Katild
KUTUCUOGLU

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani SUMER POYRAZ Katildi
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EK-1

MUGLA SITKI KOCMAN UNIVERSITESI

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

OGRENCIi GENEL MEMNUNIYET ANKETI SORULARI

MUGLA
NiSAN, 2026

Mugla Sitki Kogman Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig Stratejik Yonetim ve
Planlama Birimi

strateji@mu.edu.tr /0 (252) 2011 (31 96) -(30 87)
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Soru ifadesi Onerisi / Bu soru kaldirilsin

... sorusu bunu kapsiyor vb...

Egitim-Ogretim Siirecleri*

1. Donem basinda bizlere, 6gretim elemanlari tarafindan
derslere ait bilgi formlar lizerinden derslerin amaci,
isleyisi ile ilgili genel bilgilendirme yapilir ve
6lgcme/degerlendirme siiregleri (sinav, 6dev, proje, itiraz)
aciklanir.

©
c

2. Egitim programinin (miifredat) bireysel ve
mesleki gelisimimi destekleyecek sekilde
tasarlandigini diisiiniiyorum.

3. Egitim programi (miifredat) teorik derslerin
yaninda uygulama konusundaki bilgi ve becerimizi
de gelistirecek sekilde (staj, laboratuvar vb,
uygulamali dersler) dengeli olarak planlanmistir.
4. Egitim programimda su ana kadar almis
oldugum dersler agisindan alan igerik
uygunlugunun gozetildigini gorebiliyorum.

5. Egitim aldigim program kapsaminda mevcut

secmeli dersler sayi ve cesitlilik acisindan yeterlidir. cesitlilik agisindan yeterlidir.(OU)

6. Egitim programimiz cagin gerekliliklerine uygun
sekilde giincellenmektedir.
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11 ve 12 birlestirilebilir. (SAO)

11 ve 12 birlestirilebilir.(SAO)

14. Universitemizde degisim programlarni ile ilgili _
sunulan hizmetlerin yeterli oldugunu programlanyla ilgili bilgilendirme ve

diisliniiyorum.

Cikarilabilir veya genel memnuniyete
tasinabilir. (SAO)

18. Ogretim elemanlari akademik soru ve
sorunlarimin ¢6ziimiine yonelik yeterli
yonlendirmeleri yapmakta ve samimi bir sekilde
yardimci olmaktadir.

19. Danismanim/6gretim elemanlari projelere

Ogretim elemanlari, akademik konularda
yeterli yonlendirme yapmakta ve destek
6U)

basvurmam veya projelerde yer almam konusunda projelerde yer almam konusunda beni tesviK

beni tesvik etmektedir.

eder ve destekler.(31)

21. Danismanim, akademik gelisimim ve basari
durumumu takip etmekte ve gereken bilgilendirme
ve uyarilarda bulunmaktadir

Danismanim, akademik gelisimimi ve basari
durumumu takip etmekte; gereki
bilgilendirme ve uyarilari yapmaktadr]; U}

Kariyer Planlama Destegi*

24 ve 25 benzer, birlestirilebilir. (SAO)
Cikabilir (KYK)
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Cikabilir (KYK)

Personel, Yénetim, Ogrenci iletisim ve Ulasilabilirlik*

29 ve 30 birlestirilebilir. Ornegin; * idari
personel ve d6grenci isleri personeli nezaketli
ve ¢oziim odaklidir.” Seklinde olabilir. (iki
sene Once yapilan ankette bu iki soruda ayni
oranlar ¢ikmis.) (Y1)

Hem fikir (KYK)

Ogrenciislerinden talep edilen
bilgi/belgeleri hizli ve kolay bir sekilde
ulasilabilmektedir. (OU)

29 ve 30 ile cok benzer. (Ulasilabilirlik, zaten
olumlu bir tutumun pargasidir.) (iki sene dnce
yapilan ankette 29, 30 ve 32°de ayni oranlar
cikmis.) (Eger sorulart azaltmamiz gerekirse,
cikarilabilir.) (Y1)

33, 34,35 benzer. (SAO)

Yonetim (Dekan, Midiir-Miidiir
Yardimcilari) sorun ve onerilerime karsi
duyarhidir (OU yorumu iizerine
diizenlenen)

33, 34,35 benzer. (SAO)

Yonetim ile cekinmeden
goriisebiliyorum (OU yorumu iizerine
diizenlenen)

JLiLN

33, 34,35 benzer. (SAO)

33. ve 34. Sorular zaten bunu 6l¢iiyor diye
diisiiniiyorum. (Iki sene dnce yapilan
ankette, 33, 34 ve 35°de ayni oranlar ¢ikmis.)
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(Eger sorular1 azaltmamiz gerekirse,
cikarilabilir.)(YT)

Hem fikir. Cikabilir (KYK)

36-37 benzer. (SAO)

36-37 benzer. (SAO)

Genel Memnuniyet*

Genel Olarak Bélimimden/Programimdan

Cikabilir (KYK)
Memnunum

Genel Olarak Universitemden Memnunum

16. Boliim/programdan almakta
oldugum egitim, beklentilerimi

karsilamaktadir.

Kampus olanaklari engelli 6grenciler ve 0zel gereksinimli
bireyler agisindan erisilebilir ve kapsayicidir.

Kampus icinde 6grencilerin sosyallesebilecegi kafe, agik
alan, dinlenme ve etkinlik alanlari yeterlidir.

Genel Olarak Bolimiimden/Programimdan Memnunum *
O Evet

O Hayir

O Kismen

Genel Olarak Universitemden Memnunum *
O Evet
O Hayir
O Kismen

Mugla Sitki Kogman Universitesinde iyilestirilmesi gereken ii¢ (3) genel
durumu yaziniz.
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Mugla Sitki Kogman Universitesinde sizi mutlu eden ii¢ (3) temel konuyu
yaziniz.

Kalite Komisyonu EK SORU / DIGER ONERI KISMI

Ek Oneri Sorulari Bu Kisima Listeleyiniz
1. Soru Onerisi Ait Oldugu Kategori

Universitemizin enerji, su tasarrufu, atik Surdurulebilirlik ve Yesil KampuUs

yonetimi ve geri dontusum uygulamalari
hakkinda yeterli bilgilendirme yapilmaktadir.
(SAO)

Kampduste surdurulebilir ulagim secgenekleri Sarduralebilirlik ve Yesil Kampus
— bisiklet yollari, yaya yollari, toplu tasima,
elektrikli ulasim vb. — 6grenciler icin
yeterlidir. (SAO)

Universitemizin gevre ve sirdirilebilirlik Surdurulebilirlik ve Yesil KampuUs

calismalarina 6grencilerin katiimi tesvik
edilmektedir. (SAO)
Kampus icinde 6grencilerin Kampus Yasami ve Sosyal Alanlar

sosyallesebilecegi kafe, acgik alan, dinlenme
ve etkinlik alanlari yeterlidir. (SAO)
Universitede sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve Kampus Yasami ve Sosyal Alanlar

sportif etkinlikler 6grenci beklentilerini
karsilayacak diizeydedir. (SAQO)
Merkez kampus digindaki yerleskelerde Kampus Yasami ve Sosyal Alanlar

sunulan sosyal, kulttrel ve fiziksel olanaklar
yeterlidir. (SAO)

Yemekhane ve kantin hizmetlerini fiyat, Yemekhane, Kantin ve Temel Hizmetler
kalite, hijyen ve ¢esitlilik acisindan yeterli
buluyorum. (SAO)
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Kampusteki temizlik, hijyen ve ortak alan
bakim hizmetleri yeterlidir. (SAO)

Yemekhane, Kantin ve Temel Hizmetler

Ogrenci bilgi sistemi, DYS/uzaktan egitim
sistemi ve diger dijital platformlar kullanici
dostudur. (SAO)

Dijital Hizmetler ve Teknoloji

Derslerde kullanilan teknolojik altyapi,
bilgisayar/laboratuvar olanaklari ve internet
erisimi yeterlidir. (SAQO)

Dijital Hizmetler ve Teknoloji

Universitemizde psikolojik danismanlik,
rehberlik ve 68renci destek hizmetlerine
kolaylikla erisebiliyorum. (SAO)

Psikolojik, Sosyal ve Rehberlik Destegi

Universite, 6grencilerin iyi olusunu, aidiyet
duygusunu ve sosyal uyumunu destekleyen
calismalar yiritmektedir. (SAO)

Psikolojik, Sosyal ve Rehberlik Destegi

Kampdus olanaklari engelli 6g8renciler ve 6zel
gereksinimli bireyler acisindan erisilebilir ve
kapsayicidir. (SAO)

Erisilebilirlik ve Kapsayicilik

Universitede 6grenciler arasinda firsat
esitligi, kapsayicilik ve ayrimcilikla mucadele
konusunda yeterli duyarlilik vardir. (SAO)

Erisilebilirlik ve Kapsayicilik

Ogrencilerin karar alma siireglerine,
komisyonlara, kalite surecglerine ve
iyilestirme calismalarina katilimi yeterince
saglanmaktadir. (SAO)

Ogrenci Katiimi ve Geri Bildirim

Ogrencilerden alinan geri bildirimlerin somut
iyilestirmelere donustugunu gorebiliyorum.
(SAO)

Ogrenci Katiimi ve Geri Bildirim

Universitemizin fiziksel alanlarmin (derslikler,
laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) temizlik, diizen
ve donanimim yeterli buluyorum. (Y1)

Fiziksel Olanaklar (yeni bir kategori agmak
gerekir sanirim)

Universite yerleskesindeki sosyal alanlar Fiziksel Olanaklar
(kantin, yemekhane, spor alanlari, yesil alanlar

vb.) ihtiyaglarimi karsilamaktadir. (YT)

Universite genelinde sunulan internet altyapist Fiziksel Olanaklar

hizl1 ve erisilebilirdir. (Y1)

Bizi tanidiklariniza tavsiye eder misiniz?
012345678910

0-10 arasind abir puan veriniz. 10 kesinlikle
tavsiye ederim, O kesinlikle tavsiye etmem.
(SYY)

Genel Olarak Bolimiimden/Programimdan
Memnunum *
Altinda yeni bir soru
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DELL
Özellikle erişebilirliğe öncelik vermemiz gerekir diye düşünüyorum.


EK-2

MUGLA SITKI KOCMAN UNIVERSITESI

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

OGRENCIi GENEL MEMNUNIYET ANKETI SORULARI

MUGLA

MAYIS, 2026

Mugla Sitki Kogman Universitesi Strateji Gelistirme Daire Bagkanhig Stratejik Yonetim ve
Planlama Birimi

strateji@mu.edu.tr /0 (252) 2011 (31 96) -(30 87)
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Egitim-Ogretim Siiregleri*

1. Ogretim elemanlari, donem basinda ders bilgi formlarinda derslerin amaci ve isleyisi
hakkinda bilgilendirme yapmakta; 6lgme ve degerlendirme siireglerini (sinav, ddev, proje,
itiraz) aciklamaktadir.

2. Egitim programi (miifredat), bireysel ve mesleki gelisimimi destekleyecek sekilde
tasarlanmaktadir.

3. Egitim programinda (miifredat), teorik ve uygulamali dersler dengeli olarak
planlanmaktadir.

4. Egitim programimda simdiye kadar aldigim dersler meslek alanimla uyumludur.

5. Egitim programinda acilan se¢meli dersler cesitlilik acisindan yeterlidir.

6. Egitim ve 6gretim siirecleri cagin gerekliliklerine uygun sekilde
glincellenmektedir.

7. Universitemizin Ders Yonetim Sistemi (DYS) ogretim elemanlan tarafindan
ogrenme siireglerini destekleyecek sekilde kullaniimaktadir.

8. Universitemizin Ders Yénetim Sistemi (DYS) kullanici dostudur.

9. Universitemizde yatay/dikey gecis programlari ile ilgili yeterli bilgi verilmektedir.

10. Universitemizde cift ana dal/yan dal programlar kapsaminda sunulan imkanlar
yeterlidir.

11. Universitemizde 6grenci degisim programlariyla ilgili sunulan bilgilendirme ve
basvuru siireclerinden memnunum.

12. Ogretim elemanlan ile kolaylikla iletisim kurabilmekteyim.

13. Ogretim elemanlari, akademik konularda yeterli yonlendirme yapmakta ve
destek saglamaktadir.

14. Ogretim elemanlari, projelere basvurmam ve projelerde yer almam konusunda
beni tesvik eder ve destekler.
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15. Danismanimla kolaylikla iletisim kurabilmekteyim.

16. Danismanim, akademik gelisimimi ve basari durumumu takip etmekte; gerekli
bilgilendirmeleri ve uyarilari yapmaktadir.

17. Genel olarak boliim/programdaki akademik destek, danismanlik ve yonlendirme
yeterlidir.

Kariyer Planlama Destegi*

18. Boliim/programimizda is olanaklar ve kariyer siirecleri hakkinda yeterli
yonlendirme yapilmaktadir.

19. Boliim/programimizda yiiriitiilen ders disi kariyer etkinliklerini (panel, egitim,
kurs, seminer ve sertifika vb.) faydali ve yeterli buluyorum.

20. Universitemizde mezunlar ve sektér temsilcileri ile sunulan etkilesim imkanlan
yeterlidir.

21. Universitemizin yenilikci ve girisimci bireyler yetistirme calismalan ve cabalan
yeterlidir.

Personel, Yonetim, Ogrenci iletisim ve Ulasilabilirlik*

22. Ogrenci isleri personeli bizlere nazik ve saygili davranmaktadir.

23. Ogrenci isleri personeli is siireclerini aksatmadan yiiriitmektedir.

24. Mesai saatleri icinde ihtiya¢ duydugumda idari personele ulasabilmekteyim.

25. ihtiya¢ duydugumda yoneticilerle (Dekan-Dekan Yardimcilari/Miidiir-Miidiir
Yardimcilan) ¢cekinmeden iletisim kurabilirim.

26. Yonetim (Dekan-Dekan Yardimcilari/Miidiir-Miidiir Yardimcilari) sorunlarimi ve
onerilerimi dikkate almaktadir.

27. Universitemizde 6grenci odakli bir yénetim anlayisi vardir.

28. ihtiya¢ duydugumda Boliim Baskanimizla ¢cekinmeden iletisim kurabilirim.

Bu belge guivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu: D62MU3-LNU5LM Belge Dogrulama Adresi: https://ebds.mu.edu.tr
Belge Kayit No: B-1245246




29. Boliim Baskanimiz sorunlarimi ve onerilerimi dikkate almaktadir.

Genel Memnuniyet*

30. Genel olarak Boliimiimden/Programimdan memnunum.

31. Genel olarak Universitemden memnunum.

32. Boliimiimii/Programimi yakinlarima ve diger 6grencilere tavsiye ederim. (1-10
skala uygulamasi)

33.Yeniden tercih etseydim bu liniversiteyi secerdim.(1-10 skala uygulamasi)

Mugla Sitki Kogman Universitesinde iyilestirilmesi gereken ii¢ (3) genel
durumu yaziniz.

Mugla Sitki Kogman Universitesinde sizi mutlu eden ii¢ (3) temel konuyu
yaziniz.
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